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Саветодавна мрежа Alle an Bord – Перспектива тржишта рада за избеглице
пружа подршку избеглицама на њиховом путу ка запослењу, обуци или студирању.  

Понуда Индивидуално, добровољно саветовање у складу са потребама као и 

посебан пројекат „учење језика у складу са потребама тржишта рада“

Циљна група Избеглице независно од боравишног статуса, земље порекла, пола и 

година старости 

Период у коме се 

пружа подршка

Од 1. јануара 2022. до 31. децембра 2024.

Региони Фленсбург, Шлезвиг-Фленсбург, Остхолштајн, Плен, Херзогтум 

Лауенбург, Штормарн, Штајнбург и Дитмаршен

Координација ПАРИТЕТСКО добротворно удруженје Шлезвид-Холштајн и удружење 

Избеглички савет Шлезвиг-Холштајн

Средства Саветодавна мрежа је део Покрајинског програма за рад за 2021 – 2027. Покрајински програм 

за рад за 2021 – 2027 кофинансиран је из средстава Европског социјалног фонда Плус и 

Покрајине Шлезвиг-Холштајн. 
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Службе за саветовање:

У свакој области 

надлежности постоји 

канцеларија за 

саветовање, код 

партнера у округу нуде 

се различите понуде, а 

на располагању су, по 

потреби, и услуге 

мобилног саветовања
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Интерно:

• Ми смо мрежа служби за саветовање са 5 различитих носилаца. 

• Редовно се састајемо у оквиру мреже и наше саветнице и саветници пролазе редовно обуке.

Екстерно:

• Умрежени смо и у оквиру општина, округа и на нивоу покрајине. 

• Умрежени смо у регионима са свим значајним актерима, заједно смо у радним групама са нпр. 

окружним администрацијама, Савезном агенцијом за запошљавање, Џоб-центрима, образовним 

институцијама и службама за саветовање у области миграција. 

• Обраћамо се циљано могућим партнерима у сарадњи, нпр. установама за заједнички смештај, 

организацијама које нуде курсеве језика, струковним школама, организацијама за помоћ избеглицама, 

организацијама које раде на добровољној бази, итд. и промовишемо своју понуду (радимо на 

проналаску учесника).

• Имамо учеснике које на нас упућују наши партнери са којима смо умрежени, а саветнице и саветници, 

уколико постоје препреке за посредовање, упућују учеснике на саветовање због зависности, на адвоката, 

на психо-социјално саветовање, на саветовање за жене, саветовање у вези са дуговима, миграцијама 

итд.

Умрежавање
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Саветовање пружа 

подршку:

• Код оријентације у 

немачком струковном 

и образовном систему

• Код тражења 

одговарајућег посла, 

обуке, студија или 

усавршавања 

• Код превазилажења 

правних и језичких 

препрека

Саветовање 
Саветовање је:

• Специфично за избеглице и индивидуално, уз обезбеђено 

превођење – по потреби

• За све избеглице независно од боравишног статуса и година 

старости, посебно за избеглице са специфичним препрекама, нпр. 

за лица у поступку азила или са толеранцијом боравка са 

привременом обуставом обавезне депортације (Duldung), за 

самохране родитеље, жене и трауматизована лица

• Оријентисано према потребама избеглица и обезбеђује коучинг 

како би се лице стабилизовало уз одговарајуће запослење

• Допуна понудама Агенције за запошљавање

• Одвија се у сараднји са другим актерима интеграције

• Умрежено са осталим мрежама попут IQ мреже Шлезвиг-Холштајн 

и мреже „Више земље на видику“ („Mehr Land in Sicht“)
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Саветовање

Учесници 
саветовање користе 

на добровољној
бази.

Подржавамо, пратимо
и оснажујемо учеснике 

у складу са 
индивидуалним циљем

Активирамо учеснике, на 
пример, у оквиру саветовања 

око признања донетих 
квалификација, око пробног 

рада, пријаве у Савезној 
агенцији за запошљавање, 

професионалног саветовања, 
реквалификација, усавршавања

Посредујемо у 
тражењу посла, обука, 
пракси, курсева језика, 

студија, 
квалификација, код 

осамостаљивања итд.

Разговарамо са 
послодавцима и 
пружамо подршку 

приликом започињања 
рада. 

Учесници нам се могу 
обратити и након што 

почну да раде 
(превенција прекида 

рада)

Управљање случајевима 

(Case – Management)
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Шта чини добро

саветовање?

Саветнице и саветници 

користе своје личне и 

стручне вештине у раду

„Неопходно је бити ту за

људе и борити се за њих.

Важно је људе схватити

озбиљно и бити јасан,

отворен, искрен и

транспарентан, не

подстицати лажну наду у

вези са послом већ их реално

припремити на оно што их

очекује. Треба увек заједно

радити и на плану Б и не

одустајати.“

Дорис Бухвајц, bequa mbH, од

2021. ради као саветница на

пројекту у Фленсбургу.

„За саветовање је неопходно

поверење. Оно се постиже

добрим расположењем,

срдачношћу, личним

разговорима пуним емпатије и

наравно искреношћу,

транспарентношћу и

компетенцијом. Често је

потребно пуно стрпљења,

неопходно је детаљно

објашњавање и информисање.

Важно је да се доношење

одлука препусти учесницима

како би они сами пронашли

свој пут. Поред тога је важно

да се одржавају добри односи

са институцијама и

послодавцима.“

Бетина Басмер-Али, HWK

Lübeck, од 2018 је на пројекту

као саветница у Рацебургу за

округе Лауенбург и Шторман

„Бити саветник за мене

значи учеснике доживљавати

озбиљно, поштовати њихове

перспективе и

интересовања и допустити

им да сами доносе одлуке.

Саветовање у том случају

пре свега подразумева

информисање. Морамо добро

познавати образовни

систем, тржиште рада и

немачки свет рада да бисмо

могли све да им објаснимо.

Указујем им на могућности и

пратим их на њиховом путу.

Да бих то могао разговарам

са избеглицама о њиховим

интересовањима,

талентима и претходним

искуствима.“

Елфрем Тесфај, удружење

ZBBS, од 2017. је саветник у

Еутину за округ

Остхолштајн
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Координација целокупне мреже

Обезбеђење саветодавног рада 
и квалитета у оквиру 

финансијске координације 

Умрежавање на покрајинском 
нивоу, комуникација са 

политиком и покрајинским 
министарствима

Рад са јавношћу
вебсајт

www.alleanbord.de

Информативни догађаји, обуке, 
усавршавања, саветовање у 
појединачним случајевима
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Понуда „језичких обука на тржишту рада“ за избеглице нуди 

тренинге у малим групама и у онлајн форматима у циљу

• Језичке припреме за обуку и рад = премошћивање до уласка у тржиште 
рада

• примене стечених језичких знања између курсева за учење језика, попут 
курса STAFF, интеграционог курса или курсева немачког језика за 
одређене професије = функција премошћивања до стицања знања језика

• Побољшавања знања језика током стручних обука / рада = стабилизовање 
на радном месту

Поред саветовања постоји и посебан пројекат:
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Обуке из „знања језика за тржиште рада“ су методичне и 

прилагођене циљним групама. Постоје следеће понуде: 

• Онлајн понуде које су доступне свима, али су у другом плану 
уколико постоје понуде на тржишту

• Понуде у сеоским подручјима, језички кафић и сл. за жене 

• Прилагођене су потребама, посебно у оквиру запослења

• Специфичне понуде попут језичких обука за области складиштење 
и логистика, здравље као и за педагошка занимања одвијају се у 
сарадњи са другим актерима на тржишту рада и оне служе 
задовољавању преосталих потреба
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Специфичности „језичких обука на тржишту рада“ су: 

• Једна обука обухвата 2 – 4 наставне јединице недељно 

• Рад у малим групама

• Тренинг комуникације и писања за потребе укључивања у тржиште 
рада
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Контакт подаци:

Tabea von Riegen, E-Mail: vonriegen@paritaet-sh.org
Astrid Willer, E-Mail: alleanbord@frsh.de

Homepage: www.alleanbord-sh.de

mailto:vonriegen@paritaet-sh.org
mailto:alleanbord@frsh.de
http://www.alleanbord-sh.de/
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Projektpartner:

Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit!ХВАЛА НА ПАЖЊИ!


