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VORWORT

Dieter Anders

Programmleiter
Bund-Lander-Programm (BLP)

Liebe Leser*innen,

das Bund-Lander-Programm (BLP) bietet den deutschen Landern eine Plattform,
um ihre Entwicklungszusammenarbeit (EZ) in die des Bundes einzubringen und

dadurch Synergie-Effekte zu erzielen, die einen Mehrwert fir die Partnerldander

der deutschen EZ schaffen. In diesem Rahmen wurden bislang 72 Kooperations-
projekte weltweit seit 2015 durchgefiihrt.

Mit dem Decentralised Development Lab (DDLab) wurde im Rahmen des BLP ein
offener Innovationsprozess durchgefiihrt. Das DDLab bot den deutschen Landern
und den Partnerldandern der deutschen EZ eine Mdglichkeit, auf Augenhdhe an
aktuellen Herausforderungen zu arbeiten. Dabei wurden agile Workshopformate,
finanzielle Férderung, ein Ideenwettbewerb und ein Inkubations- und Akzelera-
tionsprogramm eingesetzt mit dem Ziel, Losungen zu spezifischen, zu Beginn
des DDLabs abgefragten und ausgewdhlten entwicklungspolitischen Herausfor-
derungen zu entwickeln und zu pilotieren.

Besonders die beiden pilotierten Projekte zur Férderung von Unternehmerinnen-
tum in Ruanda sowie zu E-Mobilitdt in Jakarta zeigen die Potentiale auf, die in
den gewahlten, agilen Methoden in Verbindung mit Beratungsformaten durch
Themenpat*innen aus den deutschen Landern sowie Partnerlandern liegen. Die
Teams sind mit einer Idee in den Inkubations- und Akzelerationsprozess gestar-
tet und haben nun Produkte entwickelt, die langfristig nachhaltige Wirkungen in
Indonesien und Ruanda erzielen kénnen.

Unser besonderer Dank gilt dem BMZ und den vielen Vertreter*innen aus den
deutschen Landern, die sich auf vielfaltige Weise in diesen Prozess eingebracht
und somit die Ergebnisse des DDLabs erst méglich gemacht haben.

Wir freuen uns, dass dieses Format in den deutschen Landern mit vielfaltiger
Resonanz aufgenommen wurde, und mochten Sie dazu einladen, sich in dieser
Broschiire noch weiter mit dem offenen Innovationsprozess des DDLabs aus-
einanderzusetzen.



INHALTSVERZEICHNIS

- VORWORT

> Seite 2

EINLEITUNG

> Seite 4 J/

INT. AUFRUF NACH

" HERAUSFORDERUNGEN
INTERNATIONALER
> Seite 5-7 IDEENWETTBEWERB
> Seite 8

HERAUSFORDERUNG

MOGLICHE
HERANGEHENSWEISEN

HERAUSFORDERUNGEN

ABGESTIMMTE
FRAGESTELLUNG

WORKSHOP-SERIE
ZU DEN
HERAUSFORDERUNGEN

> Seite 5-7

AKZELERATOR

VALIDIERTER
PROTOTYP

- INKUBATOR

> Seite 9-10

> Seite 10-12

Q00
(U

Q00 INA
r@,. mit BMZ-

A Férderung

O .....
3

alternative
Finanzierung

AUSBLICK —

> Seite 13



Innovation

Innovation kann
verschiedene Formen
annehmen. Im DDLab

wurde der Ansatz
verfolgt, dass bereits
inkrementelle Innova-
tionen relevant sind,
also Ideen, welche die
Herausforderungen
anders angehen als es
aktuell der Fall ist oder
die eine bestehende
Lésung auf einen neuen
Kontext anwenden.

Agil

Agile Methoden im
Projektmanagement
beinhalten eine Fokus-
sierung auf flexibles,
antizipatives, initiatives
und vor allem auch
kreatives Arbeiten,
welches ermdglicht, auf
mogliche Hindernisse
schnell zu reagieren und
Prozesse gemeinsam
mit Zielgruppen zu ge-
stalten und bedurfnis-
orientiert zu arbeiten.

Lean-Start-up
Methodik

Neben Human-centered
Design ist Lean-Start-up
die zweite zentrale Me-
thode bei der Entwicklung
von neuen Geschéfts-
ideen. Lean (engl. flr
schlank) verlangt, alle
Schritte bei der Entwick-
lung einer Idee zur Markt-
reife so schlank, glinstig
und ressourcenschonend
wie nur mdglich zu halten.

EINLEITUNG

UBERBLICK ZUM PROZESS

Das Decentralised Development Lab nutzte innovative und agile
Methoden, um gemeinsam mit den deutschen Landern und den
Partnerlandern zu Zukunftsthemen in der Entwicklungszusam-
menarbeit zu arbeiten. Nach der Sammlung von aktuellen Her-
ausforderungen der deutschen Lander und der Partnerléander in
einem ,Call for Challenges™ wurden durch eine Jury vier Her-
ausforderungen ausgewdhlt. In einem nachsten Schritt wurden
Losungsideen zu diesen vier Herausforderungen in einem ,Call
for Ideas" gesucht. Fast 200 Ideen wurden von drei- bis sechs-
kopfigen Teams eingereicht, davon wurden vier ausgewahlt.
Diese wurden in einem flinfmonatigen Inkubationsprozess mit
finanzieller und methodischer Unterstitzung (mit einem Fokus auf
Lean-Start-up Methodik) weiterentwickelt und im Rahmen eines
virtuellen ,Pitch Events" vor einer Jury prasentiert. Zwei Gewin-
nerteams wurden im Anschluss in einer siebenmonatigen Akzele-
rationsphase bei der Pilotierung ihrer jeweiligen Idee mit weite-
ren finanziellen und methodischen Mitteln untersttitzt.

EINORDNUNG IN DAS BLP

Das DDLab war ein innovatives Format des BLP und hat dessen
bestehende Kooperationsstrukturen und Netzwerke genutzt.
Durch die Schaffung von Lern- und Praxisnetzwerken zwischen
den deutschen Landern und den Partnerldandern sowie dem
kontinuierlichen Kontakt mit den unterstitzten Start-ups wurden
vielfaltige Gelegenheiten fir die Entwicklung junger Start-ups ge-
schaffen. Den beteiligten deutschen Landern und den Partnerlan-
dern wurden die Potenziale agiler und innovativer Methoden in der
offentlichen Verwaltung aufgezeigt. Die Beteiligten hatten somit
die Moglichkeit, diesen methodischen Ansatz kennenzulernen und
ggf. flr die eigene Arbeit einzusetzen. Das DDLab schuf so einen
Austauschrahmen zu aktuellen Herausforderungen, denen dezen-
trale Verwaltungen weltweit begegnen. Das Potenzial fur eine
Skalierung ist daher gegeben.

,Das DDLab erlaubt uns als subnationale \

< Verwaltung, neue Wege in der Vorberei-

tung und dem internationalen Austausch

fur nachhaltige Entwicklungszusammenar-

beit zu gehen. Das DDLab begleitet iber Grenzen
hinweg dezentrale Verwaltungseinheiten dabei,
ihre gemeinsamen Herausforderungen der Zukunft
zu ergrinden und sich mit Praktiker*innen zu
Lésungsvorschlagen auszutauschen.®

- Helen Franke
Berliner Senatsverwaltung fir Wirtschaft, Energie und Betriebe
Referat AuBenwirtschaft, Europdische Wirtschaftspolitik,
Entwicklungszusammenarbeit

PROJEKT PARTNER

Das DDLab wurde gemeinsam mit den externen
Partnern minds&makers GmbH und enpact e.V.
umgesetzt. Als Agentur fiir Service Design unter- . £
stutzte minds&makers die Konzeption des Prozesses iz u

zur Identifizierung von entwicklungspolitischen W
Herausforderungen (Challengefindungsprozess)

und betreute inhaltlich und methodisch den Inkubator. Enpact
e.V. legt den Fokus auf Start-up Forderung und organisierte die
Auswahl der Teams, die finanzielle Unterstlitzung der ausgewahl-
ten Teams sowie den Inhalt des Akzelerators.

enpact

Zusatzlich zu den externen Expert*innen waren interne GIZ-
Expert*innen aus dem Fach- und Methodenbereich und aus EZ-
Programmen in den Partnerldandern in die Beratung der Teams
involviert, sie stellten Kontakte zu verschiedenen thematisch
relevanten Stakeholder*innen her und unterstitzten bei Bedarf
mit fachlicher Expertise.

Zentrale Partner*innen fir die Umsetzung waren die Vertreter*-
innen der deutschen Lander und der Partnerldnder als ,,Pat*innen
(,Challenge Owner*innen") fir die Herausforderungen und die
ausgewahlten Teams. Sie trafen sich regelmaBig und boten Zugang
zu Ressourcen und Netzwerken.

w



1.+2. PHASE

CHALLENGE-

MOGLICHE
HERANGEHENSWEISEN

%@

Ko-kreativ und
nutzer*innenzentriert

Diese Ansétze sind ein
Kernbestandteil agiler
Methodik. Sie umfassen
eine bereits frihe Ein-
bindung der Zielgruppe
bei der Entwicklung einer
neuen Lésung sowohl

bei der Konzeption und
insbesondere beim Testen
des Losungsansatzes.
AuBerdem sollten die
Entwicklungsteams eine
starke Diversitat in der
Expertise aufweisen, die
sich gegenseitig erganzt.

FINDUNGSPROZESS

CALL FOR CHALLENGES

Zu Beginn des DDLabs wurden die zu bearbeitenden
Herausforderungen identifiziert. Nach einer Vorabfrage zu
relevanten Themen bei den deutschen Landern fand im
Frihjahr 2021 ein ,Call for Challenges™ Uber eine virtuelle
Innovationsplattform statt. An dem Aufruf beteiligten sich
Vertreter*innen der deutschen Verwaltung, deutsche und
internationale NGOs und bilaterale GIZ-Vorhaben in den
Partnerlandern.

Es folgte ein virtueller Workshop, um die Einreicher*innen
mit dhnlichen Herausforderungen in den deutschen Landern
und den Partnerlandern zu vernetzen. Von einer Jury, be-
stehend aus Innovationsexpert*innen sowie dem DDLab
Team, wurden vier Herausforderungen anhand von Krite-
rien wie Innovationsgrad, Wirkung fir nachhaltige Entwick-
lung und Kooperationspotential ausgewahlt.

CHALLENGE DEFINITION WORKSHOPS

Bis Oktober 2021 wurden weitere interessierte Challenge
Owner*innen aus den deutschen Landern und den Partner-
landern gewonnen und die Formulierung der Herausforde-
rungen konkretisiert. Daflir gab es verschiedene Gesprachs-
formate sowie fir jede Herausforderung zwei vierstiindige
Workshops, in denen ko-kreativ und nutzer*innenzentriert
weiter an der Formulierung der Herausforderungen gearbei-
tet wurde. Das Ziel war eine im Sinne der eingesetzten
Design Thinking Methode eingegrenzte Fragestellung mit
klarer Beschreibung der flir die deutschen Léander und die
Partnerlander gleichsam relevanten Herausforderung. Die
exakte Formulierung der Herausforderung bot die Grundla-
ge flir den Ideenwettbewerb (Call for Ideas), mit welchem
Lésungsideen fir die beschriebenen Herausforderungen
gesucht wurden.

LESSONS LEARNT

Themensetzung fiir die Heraus-
forderungen:

Fur einen gut funktionierenden Call for
Challenges ist es sinnvoll, bestimmte
Uberthemen und/oder Zielregionen vor-
zugeben, um so bereits zu Beginn spezi-
fischere Einreichungen zu ermdglichen.
Dies bietet auBerdem die Chance, den
Prozess der Challenge Definition insge-
samt zu verschlanken und noch zigiger
in die Umsetzung und Pilotierung der
entwickelten Ideen zu starten.

|

Organisation der Workshops:

Die verschiedenen Workshops flr die
deutschen Lander und die Partnerlan-
der zur Verfeinerung der Fragestellung
und zur Vernetzung waren insgesamt
sehr zeitaufwendig, insbesondere fir die
Themenpat*innen. Auch wenn sie viele
methodische Lernmomente beinhalteten,
kénnten sie verkirzt werden, um sicher-
zustellen, dass die Themenpat*innen
zeitlich nicht Uberbelastet sind und somit
auch im weiteren Innovationsprozess
noch zeitliche Ressourcen zur Beratung
anbieten kénnen.

Regionen fiir die Herausforderungen:
In der Definition der Herausforderungen
sollte auf eine regionale Diversitat ge-
achtet werden.




Okologische Wiederherstellung des

Regenwaldes in degradierten Gebieten Stadtplanerische

Klimawandelanpassungen
Umweltmonitoring

Partizipative Planung im
Katastrophenrisikomanagement UMWELT- UND

.. . STADTENTWICKLUNG I
fur den Klimawandel KLIMASCHUTZ - . _
ar imaw UND MOBILITAT E-Mobilitat-Infrastruktur

Modernisierung der

Energieversorgung im Mini-Grids flr erneuerbare . . .
Krankenhaus Energien fiir landliche Gemeinden Online-Marketingplatz fir
mobile Anwendungen der
landwirtschaftlichen Beratung
s o Sl s Urban Farming
< ola-renergle im /+ LANDWIRTSCHAFT
landlichen Raum
THEMENVORSCHLAGE IM
Dezentralisierung von L .
Energiedienstleistungen CALL FOR Partizipative Kartierung

Mangrovenfreundliche flr Landrechte von

CHALLENGES Aquakulturen Kleinbduer*innen

Abfall- und Kreislaufwirtschaft

Verbesserung der

Berufsbildung fi.Jr NACHHALTIGE D?gitalisi.erung offentlicher
Wasserstoff-Technologie WIRTSCHAFTS- Dienstleistungen
ENTWICKLUNG Interinstitutionelle Koordination
Landverwaltung/Kataster in der wirtschaftlichen
Unternehmerische GOVERNANCE Entwicklung von Regionen
Fahigkeiten fir nachhaltige Beschaftigung fur
Unternehmenslosungen Menschen mit Landverwaltung/Kataster
Behinderungen Falschungssicherheit im
. . Zusammenhang mit der Verhinderung der Falschung
Abfall- und Kreislaufwirtschaft COVID-19-Bekampfung und Manipulation von

hoheitlichen Dokumenten



VORSTELLUNG FINALE CHALLENGES

MANGROVENFREUNDLICHE AQUAKULTUR |
INDONESIEN

Wie kann die Aquakultur mangrovenfreundlich
werden und wie kénnen Kleinbduer*innen an
dieser Entwicklung beteiligt werden?

Bremen, Schleswig-Holstein, Indonesien

Aquakulturen mit Shrimps oder anderen Meeres-
frichten sind eine wichtige Einkommensquelle

in vielen Kistenregionen in Indonesien, diese
werden jedoch oft ohne besondere Riicksichtnah-
me auf die Mangroven-Okosysteme eingerichtet.
Die Herausforderung ist daher, eine Loésung mit
Beteiligung der Kleinbdauer*innen zu entwickeln,
die eine Aquakultur ermdglicht, welche mangro-
venfreundlich ist und gleichzeitig Einkommen fir
die lokale Bevolkerung sichert.

LANDLICHES WEIBLICHES UNTERNEH-
MERTUM | PERU UND RUANDA

Wie kénnen wir das Potenzial des weiblichen
Unternehmertums fir die griine und digitale
Zukunft des ldndlichen Raums erschlieBen?
Brandenburg, Rheinland-Pfalz, Peru, Ruanda

Sowohl in Deutschland als auch in den Partner-
landern bietet der [andliche Raum ein groBes
Potential fir Unternehmerinnen, allerdings mit
oftmals zu groBen Hiirden. Mdgliche Losungs-
ansatze beinhalten Instrumente, die Frauen aus
dem landlichen Raum den Zugang zur unterneh-
merischen Selbststandigkeit erleichtern. Solche
Losungen konnten dabei gut auf alle beteiligten
Stakeholder*innen tbertragen werden.

INKLUSIVE DIGITALISIERUNG |
INDONESIEN UND UKRAINE

Wie kénnen wir die aktive Blrger*innenbeteili-
gung fir benachteiligte Gruppen inklusiv gestal-
ten, indem wir sie in die Entwicklung geeigneter
Lésungen wie One-Stop-Shops einbeziehen?
Berlin, Indonesien, Ukraine

Eine verbesserte Beteiligung von Blrger*innen
kann Uber offentliche, digitale Dienstleistungen
erfolgen, die aber an vielen Orten noch nicht
gut zuganglich sind fir benachteiligte Gruppen
wie Frauen, altere Menschen oder Menschen mit
Behinderung. Die Entwicklung von Ansatzen fir
einen verbesserten Zugang, indem die Barriere-
freiheit solcher Dienste sichergestellt wird, hat
zudem das Potenzial auf viele Kontexte im
digitalen Raum Ubertragen zu werden.

E-MOBILITATSLOSUNGEN | INDONESIEN

Wie kénnen wir (6ffentliche und private) Inves-
titionen in E-Bus-Infrastruktur und -Fahrzeuge
fordern?

Berlin, Bremen, Indonesien

Es gibt in Jakarta wie auch in vielen anderen
Millionenstadten weltweit einen Mangel an finan-
ziellen Investitionen in E-Bus-Infrastruktur und
-Fahrzeuge. Daher sollte einerseits ein Ansatz
fir eine bessere Finanzierung der Transformation
zu einem E-Bus-System entwickelt werden, an-
dererseits bedarf es aber auch weiterer konkreter
Losungen in der Infrastruktur sowie der Soft- und
Hardware flir die Bedienung der Busse.



3. PHASE

INTERNATIONALER

LESSONS LEARNT

Reduktion des Aufwands im
Call for Ideas:

Die zusatzlich angebotenen virtu-
ellen Veranstaltungen fir inter-
essierte Anbietende wahrend des
Calls wurden kaum genutzt und
missten daher in Zukunft nicht
erneut so angeboten werden.

Einbindung der Challenge
Owner*innen in die Auswahl
der Ideen:

Die Challenge Owner*innen soll-
ten noch starker in die Auswahl
der Lésungsidee mit einbezogen
werden und ein Vetorecht haben,
um sicherzustellen, dass sie eng
mit dem ausgewahlten Team
zusammenarbeiten und die Idee
nutzen kénnen.

IDEENWETTBEWERB

Der internationale Ideenwettbewerb lief zwischen
November 2021 und Januar 2022. Die Zielsetzung
des Calls war es, Teams rund um die Welt, idealer-
weise mit einem regionalen Bezug zu den Herausfor-
derungen, zu motivieren, Ideen fiir Losungsansatze
zu den vier Herausforderungen zu entwickeln. Der
Aufruf wurde daher sehr breit Gber die beiden Um-
setzungspartner, die beteiligten deutschen Lander
und die Partnerlander sowie die GIZ-Strukturen
gestreut.

Voraussetzung fir die Einreichung einer Idee war
es, ein Team zu bilden aus drei bis sechs Personen,
mit mindestens 30% Frauen oder gender-diversen
Personen sowie aus mindestens zwei verschiede-
nen Organisationen und mit regionaler Expertise.
Wahrend des Aufrufs gab es verschiedene virtuelle
Veranstaltungen, bei denen Interessierte die M6g-
lichkeit hatten, miteinander in den Austausch zu
kommen und den Challenge Owner*innen offene
Fragen zu stellen.

Es wurden knapp 200 Ideen eingereicht und geprift,
von denen 19 auf eine ,Shortlist" gesetzt und vom
Umsetzungpartner enpact e.V. zusammen mit den
Challenge Owner*innen interviewt und bewertet
wurden. Zusatzlich gaben die GIZ-Expert*innen

ein Votum zur Idee ab. Die angewandten Kriterien
bezogen sich auf den Innovationsgrad der Idee, die
Umsetzbarkeit, die Nachhaltigkeit sowie die Skalier-
barkeit. AuBerdem wurde die vorhandene Experti-
se und die Zusammenarbeit des Teams bewertet.
SchlieBlich wurde fir jede Herausforderung ein
Team ausgewahlt.

O




4. PHASE

INKUBATOR

Der Inkubator wurde von Marz bis August 2022 implementiert.
Jedes Team erhielt dabei ein Budget, um Vertrage mit Expert*innen
oder anderen Dienstleister*innen zu schlieBen. AuBerdem wurde
jedes Team von einer Coach*in individuell betreut.

Nach einem virtuellen Kickoff-Workshop arbeiteten die Teams mit
verschiedenen Lean-Start-up Methoden (z. B. Business Model
Canvas) daran, ihre Idee zu scharfen und flir eine Pilotierung
vorzubereiten. Ein besonderer Fokus lag dabei auf einem Human-
centered Design und somit der Erforschung der Zielgruppe und
ihrer Bedurfnisse.

Bei einem Midterm-Workshop in Berlin trafen sich die vier Teams,
um die eigenen Ideen in einem Sprint-Format voranzubringen und
von den anderen Teams zu lernen. AuBerdem hatte jedes Team
verschiedene Treffen mit den Challenge Owner*innen sowie weite-
ren Stakeholder*innen, beispielsweise mit Akteur*innen aus dem
Start-up Okosystem in Berlin, einer Delegation des Gouverneurs
von Jakarta oder dem ruandischen Botschafter in Deutschland.

Zum Ende des Inkubators reichten alle Teams einen Projektvor-
schlag ein, der die bisherige Entwicklung der Idee sowie die zukinf-
tigen Milestones beinhaltete. Diese Projektvorschlage wurden von
einer externen Jury aus dem BMZ, einer Vertreterin aus den deut-
schen Landern sowie Expert*innen flir Innovation und EZ evaluiert.

AbschlieBend fand ein virtuelles Pitch Event im August statt, bei
welchem jedes Team ihre Idee prasentieren konnte und Fragen
beantwortet wurden. Die Prasentationen flossen mit 30% in die
Gesamtbewertung ein.

Zwei Teams lagen bei der Bewertung gleichauf, so dass nach
Beratung mit dem BMZ entschieden wurde, beide im Akzelerator
zu férdern und die vorgesehenen Unterstltzungsleistungen nach
Ricksprache mit den Teams neu zugeschnitten wurden.

»,In Lembar Selatan leben un-

gefahr 10.500 Menschen, von

denen mehr als 35% arbeitslos

sind und daher kaum Einkommen
haben. Die Entwicklung eines Okotou-
rismus-Angebots zusammen mit mang-
rovenfreundlicher Aquakultur bietet fur
sie eine mogliche Einkommensquelle.
Wir hatten die Mdglichkeit viel von den
Stakeholder*innen im DDLab zu lernen,
um diese Ideen weiterzuentwickeln."

- Gustaff Iskander | Mangroven Team

N

MANGROVENFREUNDLICHE AQUAKULTUR

Das Team zu mangrovenfreundlicher Aquakultur setzte sich aus
Vertreter*innen einer lokalen Gemeinschaft in Lembar-Selatan
sowie verschiedener Community Projekte in Indonesien zusam-
men. Die vorgeschlagene Idee zielte darauf ab, einerseits die
Dorfbewohner*innen durch SensibilisierungsmaBnahmen von
mangrovenfreundlicher Aquakulturbewirtschaftung zu Uberzeugen
und andererseits durch einen geschitzten Mangrovenwald Ein-
kommensmadglichkeiten mit Okotourismus

zu schaffen. Darliber hinaus sollten digitale

Instrumente zum Einsatz kommen, um

Ebbe und Flut in der Region besser vorher-

zusagen und so Katastrophen vorzubeugen,

den Tourismus zu vereinfachen und die

Bewirtschaftung zu verbessern.

Inkubator

Strukturiertes Programm
flr Start-ups (oder ahn-
liche Teams in einer friihen
Service-/Produktentwick-
lungsphase) um Ideen
strukturiert in Richtung
Marktreife zu entwickeln;
i.d.R. bestehend aus
Coaching, Mentoring und
finanzieller Unterstiitzung.

Human-centered
Design

Menschenzentriertes
Design (Human-cen-
tered Design) ist eine
der leitenden Methoden
im Innovationsma-
nagement. Es wird vor
allem in frihen Stadien
des Innovationszyklus
zur Entwicklung von
Produkten, Services oder
Prozessen verwendet. Es
richtet den Blick zuerst
auf den Menschen und
seine Bedlirfnisse, bevor
fur die Umsetzung einer
Idee notwendige techni-
sche und wirtschaftliche
Faktoren betrachtet
werden.

Design Sprint

Kurze und intensive
Arbeitsphase, i.d.R. max 4
Wochen, haufig eingeleitet
durch mehrtagige Work-
shops, in der die Phasen
des Human-centered
Design Prozess einmal
durchlaufen werden.



BA11lY - INKLUSIVE
DIGITALISIERUNG
,Bally" ist eine Kooperation
zwischen Personen aus dem
Social-Entrepreneur- und

Open Government dem IT-Bereich. Das Ziel ist
Partnership die Erstellung eines digita-
Die Open Government T
Partnership wurde 2011 len Instrume_nts, V\{elches ermogllcht, dass
von der US-Regierung ins Menschen mit Behinderung digitale Ange-
Leben gerufen. Mittler- bote 6ffentlicher Dienstleistungen melden
weile nehmen 75 Staaten kG di fir b .
daran teil. Die beteiligten onnen, wenn diese fir bestimmte Gruppen
Staaten verpflichten nicht zuganglich sind. Der Fokus lag dabei
sich zur Umsetzung von - . - .
Aktionsplanen in den auf Menschen mit Sg-hbe-elntr?chtlgungen.
Bereichen Biirger*innen- Damit sorgt Bally fir eine héhere Auf-
beteiligung, Transparenz merksamkeit fir digitale Barrierefreiheit und
und Modernisierung der . X .
Verwaltung. ermoglicht, dass staatliche Strukturen ihre

Angebote inklusiver entwickeln kdnnen. Das
Team erhielt nach dem Ende des Inkubators
verschiedene Preise und Forderungen in
Indonesien und ist mittlerweile Teil der Open
Government Partnership in Indonesien.

/7 N

»ES gibt viele digitale, 6ffentliche
Plattformen, die fiir Menschen mit Be-
hinderung noch nicht zuganglich sind.
Es gibt jedoch bisher keine Mdéglichkeit,
dass diese Zugangshindernissen von den
Betroffenen gemeldet werden. Ein community-
basiertes Instrument kann Abhilfe schaffen, um
Meldungen zu ermdglichen und zu sammeln und
die jeweilige IT-Abteilung auf die mangelnde
Barrierefreiheit hinzuweisen."

- Rahma Utami | Bally Team

5. PHASE

AKZELERATOR

Der Akzelerator wurde von September 2022 bis Marz 2023 umgesetzt.
Das Ziel dieser letzten Phase des DDLabs war es, dass die beiden gefor-
derten Teams ihren Lésungsansatz pilotieren und somit flir die Marktreife
vorbereiten konnten in der Form eines Minimal Viable Products (MVP).
Daflir wurden sie erneut methodisch durch Coaching und verschiedene
Trainings sowie finanziell flr die Beauftragung externer Dienstleistungen
unterstatzt.

Zu Beginn des Akzelerators wurde ein Workshop in Berlin durchgefiihrt.
Beide Teams nutzten die Gelegenheit, um ihre inhaltlichen Meilensteine
und die Finanzplanung fir die kommenden Monate festzulegen. Sie er-

hielten in den folgenden Monaten drei weitere Trainings zur Budgetpla-

nung und dem Geschaftsmodell, zum Thema Fundraising und Vorberei-
tung fur mogliche Investor*innen sowie zur besseren Prasentation ihres
Losungsansatzes.

Im Dezember fand ein Workshop in Jakarta statt, bei dem die Erreichung
der ersten Meilensteine bewertet wurde und die Vorbereitungen flir den
letzten Design Sprint stattfanden. Zudem gab es Treffen mit verschiede-
nen Stakeholder*innen. So tauschte sich TRANSISI ein weiteres Mal mit
dem stadtischen Busbetreiber in Jakarta aus und Becoming Nala nutzte

Akzelerator

Wahrend Inkubatorpro-
gramme prinzipiell Start-
ups in allen Stadien férdern

(von der Ideen- bis zur
Wachstumsphase), foérdern
Akzeleratoren Ideen/Teams
in der Wachstumsphase,
die bereits Uber eine wei-
terentwickelte Form ihrer
Idee verfligen.



die Gelegenheit, um Erkenntnisse zu den Herausforderungen bei
der Férderung von Unternehmerinnen im landlichen Indonesien
Zu gewinnen.

Im Maérz 2023, zum offiziellen Abschluss des DDLabs, wurden
beide Teams nach Kigali, Ruanda eingeladen. In diesem Rahmen
wurde auch die Plattform von Becoming Nala im Digital Transfor-
mation Center der GIZ in einem groBeren Launch Event vorge-
stellt, an dem unter anderem Vertreter*innen verschiedener
ruandischer Ministerien teilnahmen. Das TRANSISI Team nutzte
den Aufenthalt in Ruanda auch flir einen Austausch mit der ruan-
dischen E-Mobilitats-Start-up Szene. Zum Abschluss des Work-
shops wurden die Ergebnisse beider Teams erneut prasentiert.
Gemeinsam wurde die Entwicklung der beiden Teams reflektiert
und die nachsten Schritte identifiziert. Virtuell nahmen auch die
Challenge Owner*innen aus den deutschen Landern und den
Partnerlandern teil, welche die Teams Uber den Akzelerator
hinweg kontinuierlich beraten hatten.
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| eine lebenswertere und sauberere
Stadt zu machen. Ich bin sehr dankbar
flr die Unterstitzung der GIZ und enpact,
da sie uns besonders mit ihren breiten Netz-
werken unterstitzen kénnen. Auch bei unseren
Besuchen in Berlin und Kigali hatten wir span-
nende Mdglichkeiten, um mit den lokalen Start-
up Okosystemen in Kontakt zu treten, was uns
nochmals viel Wissen mitgegeben hat."

,Wir sind durch unsere Pionierarbeit

im E-Mobilitats-Sektor dabei, Jakarta 7

- Shiddiq Sumitro | TRANSISI Team

TRANSISI - NACHHALTIGE E-MOBILITAT

TRANSISI besteht aus verschiedenen indonesischen Ingenieur*-
innen mit langjahriger Arbeitserfahrung in den Niederlanden und
Indonesien sowie Expert*innen zum Stakeholder-Management,
offentlichen Finanzierungen und Nachhaltigkeit. Nach einer zu-
nachst sehr breit angelegten Idee flir ein digitales Finanzierungs-
tool flir E-Busse in Jakarta fand eine Pivotierung der Idee statt
und der neue Fokus lag nun auf Bereitstellung von digitalen
Dienstleistungen fir die Betreiber*innen von Ladeinfrastruktur.
Das Team entwickelte im Akzelerator ein digitales Dashboard mit
einer dazugehorigen Software, um den Betreibern von Ladeinfra-
struktur jederzeit den Uberblick Gber Nutzung und Kosten ihrer
Ladesdulen zu geben. Diese Lésung wurde nun zuerst mit E-Autos
pilotiert und ist unabhangig von der Hardware der Ladesdule ein-
setzbar. Damit ist sie schnell skalierbar und soll perspektivisch bei
E-Bussen zum Einsatz kommen mit dem Ziel, selbst die Ladeinfra-
struktur anzubieten. Das Team hat bereits verschiedene Preise und
Fordermdoglichkeiten in Indonesien gewonnen und bereitet sich auf
den Markteintritt vor.
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Pivotierung

Pivotierung bedeutet,
dass innerhalb eines
Innovationsprozesses ein
Team auf eine Sackgasse
stoBt und deshalb die
Entscheidung trifft, die
weitere Entwicklung in
eine andere Richtung zu
lenken.



»,ES braucht viel Mut, Wissen und Netzwer- __ e —
ke, um eine erfolgreiche Unternehmerin zu LESSONS LEARNT J

werden. Dabei kann man sich oft einsam N . K . T . D
fihlen ohne die richtigen Verbindungen und Umgang mit unkooperativen Teams:

Unterstiitzung, besonders im landlichen Raum. | Nicht al!g Teams _haben wéa'_hrend des Inkubators alle

Unsere Plattform soll den Unternehmerinnen daher Unterstl._ltzung_jslel_stungen _|n Ansprt_J_ch gelj_ommen oder

einfache Mdglichkeiten bieten, um sich zu vernetzen, haben sich teilweise g_ar n'Cht bete_lllgt. Wahrend des_

sich weiterzubilden und Mentor*innen fir ihre unter- I'_"kUb?tors sollte es die Mogllchkel_t ere”r Teams, Q|e

nehmerischen Fahigkeiten zu bekommen.® sich _n_lcht an den angebotenen Tralnlngs und Coachings
—_— beteiligen, aus dem Prozess auszuschlieBen und so poten-

- Aline Uwase | Becoming Nala Team (ia’] ziell einem motivierteren Team den Platz zu geben.

> Teambuilding von Beginn an:

\/ & Fur die erfolgreiche Zusammenarbeit der einzelnen Teams

ist ein gutes Teambuilding sehr wichtig. Dieses sollte von
Beginn an ein fester Bestandteil des Inkubators sein und
idealerweise mit einem Prasenzworkshop direkt zu Beginn
verknUpft sein.

> Wechsel von Coaches zwischen Inkubator
und Akzelerator:
Es ist hilfreich flir die Kontinuitat der Teams, wenn die
Coaches zwischen dem Inkubator und Akzelerator gleich-
bleiben und es keine Wechsel gibt. Sonst muss Vertrauen
neu aufgebaut werden, was die Pilotierung erschweren

kann.
B_I_ECOMING NALA - UNTERNEHMERINNEN IM > Umgang mit Prisenz-Workshops:
LANDLICHEN RAUM Es ist nicht notwendig, drei Prasenz-Workshops fur beide
Becoming Nala ist ein Team aus Unternehmerinnen aus Deutschland Teams im Akzelerator gemeinsam zu veranstalten. Statt-
gnd"Rua_nda, die genjei_nsam an einer Platt_form er Unternehmerinnen dessen kénnten dezentrale Workshops fiir jedes Team
im landlichen und stadtischen Ruanda arbeiten. Die Idee hat ein hohes ressourcenschonender und nachhaltiger sein.
Skalierungspotential fir andere Lander in der Region. Es ist eine digitale
Plattform, bei der sich Unternehmerinnen aus dem léndlichen Raum > Einbringung der Challenge Owner*innen:

Nicht alle Challenge Owner*innen haben sich gleicherma-
Ben aktiv in den Inkubator und Akzelerator eingebracht.
Die Involvierung der Challenge Owner*innen sollte starker

mit Frauen aus der Stadt vernetzen und sich darliber austauschen
kénnen, wie verschiedene Business-Herausforderungen tiberwunden
werden kdénnen. Dabei werden sie von Mentor*innen aus der ganzen

Welt unterstiitzt. Die Plattform soll neben der Vernetzung auch Trainings forciert und eingefordert werden, um sicherzustellen,
sowie Finanzierungsméglichkeiten anbieten. Aufgrund der mangelhaften dass Ideen entwickelt werden, die ihren Vorstellungen
digitalen Zuganglichkeit im landlichen Ruanda wird die Plattform zusatz- entsprechen.

lich verschiedene Offline-Events anbieten. Das Ziel ist, eine Bewegung > Abschlussveranstaltung mit Investor*innen:
aufzubauen. Die Idee wird von verschiedenen Stiftungen in Deutschland Eine gréBere Abschlussveranstaltung am Ende des
und Ruanda finanziell unterstitzt. gesamten Prozesses, idealerweise mit potenziellen In-

vestor*innen, ist wichtig, da sie relevante Impulse fiir
die weitere Entwicklung und damit der Nachhaltigkeit der
Teams und deren Projekte geben kann.




AUSBLICK

Digitalisierung, Innovation und Agilitat werden
in der EZ in den kommenden Jahren immer
weiter an Bedeutung gewinnen. Die deutsche
EZ unterstlitzt die Partnerlander darin, flexible
und passgenaue Antworten auf aktuelle Heraus-
forderungen zu entwickeln. Daflir ist menschen-
zentriertes Design ein relevantes Instrument.
Innovative und agile Kompetenzen haben das
Potential, die beteiligten Institutionen aus den
deutschen Landern und den Partnerlandern zu
unterstiitzen, um in einer immer volatileren Welt
nachhaltige Veranderungen zu gestalten.

Das Decentralised Development Lab dauerte
insgesamt mehr als zwei Jahre. Es war ein Pilot
innerhalb des Bund-Lander-Programms und hat
gezeigt, dass es viel Potential bei der Zusam-
menarbeit mit Start-ups in der EZ gibt. Es hat
auch gezeigt, dass es Interesse bei den deut-
schen Landern und den Partnerlandern gibt,
agile Methoden in ihrer Arbeit anzuwenden. Das
DDLab war auch fir einige deutsche Lander ein
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niedrigschwelliger Einstieg in die Mitgestaltung
der deutschen EZ und bot so Chancen bisher
weniger aktive deutsche Lander am BLP zu be-
teiligen.

Im Akzelerator wurde deutlich, dass die von
TRANSISI und Becoming Nala pilotierten Lésungen
eine hohe Relevanz haben. Beide Teams konnten
auch zeigen, dass sie gute Chancen haben, ihr
jeweiliges Produkt auf den Markt zu bringen und
dort mittel- bis langfristig zu bestehen. Das BLP
wird weiterhin mit beiden Teams im Austausch
sein und sie bei Bedarf unterstiitzen, sei es mit
Kontakten in die GIZ-Strukturen oder Verweise
auf Férdermdoglichkeiten.

Die Lernerfahrungen aus dem DDLab sind sehr
vielfaltig und flieBen in die weitere Arbeit des
BLPs ein. So kénnten Fortbildungsformate fiir die
deutschen Lander zum Thema ,Agile Methoden
und Innovation™ angeboten werden. Die bereits
erprobten Verfahren aus dem DDLab kdnnten
angepasst werden, um gemeinsam mit den deut-
schen Landern und den Partnerlandern zunachst
aktuelle Herausforderungen in agilen Formaten
zu identifizieren und in einem weiteren Schritt
passende Losungsansatze zu erarbeiten, jedoch
hinsichtlich der Zahl der Prozessschritte und der
ausgewahlten Einreichungen in einem kleinerem
Rahmen als das pilotierte DDLab.

Wir freuen uns darauf, als BLP die kommende
Veranderungen in der EZ mitzugestalten!
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